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Czym jest numer alarmowy 112?

Numer 112 jest jednolitym numerem alarmowym, ktory
obowigzuje na terenie calej Unii Europejskiej. Mozna z niego
skorzysta¢ zarowno z telefonu stacjonarnego jak i komorkowego.
Wybranie numeru 112 nie wymaga odblokowania klawiatury
telefonu komoérkowego. Ponadto numer 112 mozna wybra¢ w
telefonie bez karty SIM. Potaczenia sg catkowicie bezptatne.

EMERGENCY NUMBER

HOMEP 3KCTPEHHOIO BbI3OBA

POLICJA/POLICE/ NONNUMA
STRAZ POZARNA/ FIRE BRIGADE/ MOAPHAA KOMAHZA

RATOWNICTWO MEDYCZNE/ EMERGENCY MEDICAL
SERVICES/CKOPAA MEOUUMNHCKAA NOMOLLb

Numer 112 zostal stworzony w 1991 roku. Reguluje go
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2002/22/WE z dnia 7
marca 2002 r. w sprawie ustugi powszechnej i praw uzytkownikéw
odnoszacych si¢ do sieci 1 ustug tacznosci elektronicznej, w skrocie -
dyrektywa o ustudze powszechnej. Centrum Powiadamiania
Ratunkowego to miejsce, gdzie obstugiwane sg wszystkie polaczenia
kierowane na numer alarmowy 112. Odbiera je operator numerow
alarmowych, ktory po weryfikacji 1 klasyfikacji przekazuje do
odpowiedniej stuzby ratunkowe;.



